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2- INTRODUCAO

A Farmécia controla em torno de 250 itens de medicamentos e correlatos. Sendo de res-
ponsabilidade do setor farmacéutico: o recebimento, a conferéncia, 0 armazenamento, a dispen-
sacdo (conferéncia da receita, avaliacdo de falha de prescri¢do e ou ajustes quando necessarios e
cabiveis), o controle de estoques, a elaboracdo de solicitacdo de compras, as compras através de
distribuidores de medicamentos (distribuidor contratado através de Tomada de Precos — Licita-
cdo, Dispensa, Pregdo ou Carta Convite), as compras através de farméacia comerciais e farméacias
de manipulagdo (farméacias autorizadas através de empenho estimativo). E de responsabilidade
da Farmacia, principalmente, garantir a qualidade dos produtos e dispensar ao paciente os medi-
camentos mediante informacédo técnica e compreensivel (Assisténcia Farmacéutica).

O fluxo de atendimento esta relacionado em sua maior demanda a Estratégia Salude da
Familia. Entretanto o atendimento de pacientes Hipertensos e Diabéticos através do Programa
HIPERDIA é realizado com a separacdo dos medicamentos por paciente de acordo com o cadas-
tro atualizado pela Gltima receita apresentada ao Setor de Farmacia. As demais demandas estéo
relacionadas ao atendimento de receitas advindas de Clinicas Particulares e ou de atendimento
especializado no Consorcio Publico Intermunicipal de Salde do Setentrido Paranaense (CISA-
MUSEP), que presta consultas especializadas.

Os medicamentos disponibilizados séo constantes na Relagdo Municipal de Medica-
mentos (REMUME) elaborada de acordo com a Relacdo Nacional de Medicamentos (RENA-
ME).

A Farmacia compreende alguns programas especificos:

- Saude da Mulher — disponibilizagéo de contraceptivos orais e injetaveis.

- Medicamentos do componente especial da assisténcia farmacéutica — CEAF - E uma
estratégia de acesso a medicamentos no &mbito do Sistema Unico de Saude, caracterizado pela

busca da garantia da integralidade do tratamento medicamentoso, em nivel ambulatorial, cujas
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linhas de cuidado estdo definidas em Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) pu-
blicados pelo Ministério da Saude.

- Hipertensédo e Diabetes — Hiperdia, compreendendo medicamentos para hipertensos e
diabéticos, bem como insumos e insulina para diabéticos.

- Asma e rinite — dispensados conforme demanda.

- Parana Sem Dor — Compreendendo medicamentos que foram incorporados no compo-
nente da CEAF, para pacientes com dores cronicas.

- Medicamentos constantes nos Insumos Estratégicos - O Ministério da Saude - MS
considera como estratégico todos os insumos utilizados para tratamento das doencas de perfil
endémico e que tenham impacto socioeconémico. Os medicamentos constantes nesse programa
promovem o tratamento de doencas que tém um programa especifico como AIDS, Hanseniase,

Tuberculose, Controle de Tabagismo e outros.

2.1 Missao

Dispor a populacdo medicamentos com qualidade, na quantidade correta, pelo tempo
necessario e com informacgdes que assegurem seu uso adequado garantindo o sucesso do trata-
mento. Nos casos de uso continuado, assegurar a ndo interrupgéo do tratamento e desta forma o
controle da patologia em questdo para evitar os agravos posteriores. Assegurar um pleno controle
de estoque minimizando as faltas e os vencimentos dos medicamentos, que por ventura possam

ser advindos de falhas de planejamento de outros setores envolvidos na compra.

2.2 Objetivo do Manual

Estabelecer os requisitos minimos para execucdo dos servicos da Assisténcia Farmacéu-
tica na farmécia, compreendendo desde a programacéo até a dispensacdo de medicamentos e o

acompanhamento farmacoterapéutico.

Elaborado por: Audria/ Ana Pricila Aprovado por: Audria/ Ana Pricila/ Revisar em: Novembro
/Heloise Heloise, 2025.
Data: Novembro 2024




Secretaria Municipal de Rotinas Divisdo de Farméacia Pagina - 4
Atalaia PR REVISADO:
NOVEMBRO 2024.
VALIDO:
NOVEMBRO 2025.

2.3 Estrutura Fisica

A Farmécia da Prefeitura da Prefeitura de Atalaia PR tem sua estrutura fisica, com
aproximadamente 16 metros quadrados: &rea de dispensacdo e area de armazenamento.

A é&rea de dispensagdo conta com 1 balcéo de atendimento, 2 cadeiras, 2 computadores
com sistema de controle de estoque e internet, 1 armario com chave para guarda de documentos
e material bibliogréafico, prateleiras abastecidas de medicamentos. Destina-se ao atendimento dos
pacientes que procuram os servicos da farmacia, dos demais profissionais da equipe de salde e
de fornecedores.

A area de armazenamento conta com 1 armario com chave para guarda de medicamen-
tos psicotrdpicos, 6 estantes abastecidas de medicamentos, 1 geladeira INDREL e um ar condici-
onado para o controle da temperatura. Destina-se a0 armazenamento dos medicamentos dispen-

sados na farmécia.
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2.4 Estrutura Organizacional
[ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
P \ 4
COMPRAS, LICITACAO E PROGRAMACAO.
.
p A 4
ASSISTENCIA FARMACEUTICA
&
A 4
[ DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS
2.5 Fluxograma
- Selecéo de medicamentos e - Licitagdo, programacéo e com-

Revisdo da REMUME |:> pra de medicamentos e insumos.

[l

- Recebimento e conferéncia de

- Avaliagdo de Estoque e conferén- medicamentos e insumos.

cia diaria de acondicionamento.
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[ - Separagdo de medicamentos para

<:I - Processamento de Entrada e
programa HIPERDIA.

Armazenamento.

- Atengdo Farmacéutica e dispen-
sacdo de medicamentos

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO PARA CONTROLE DE ESTOQUE

PALAVRA-CHAVE: CONTROLE DE ESTOQUE.

1. OBJETIVO: Definir normas e procedimentos para realizacdo do controle de estoques de pro-

dutos farmacéuticos, evitando perdas, faltas e excessos de produtos.

2. CAMPO DE APLICACAO: Setor Farmacéutico

3. DEFINICOES:

4. SIGLAS
CNS: Cartao Nacional de Saude “Cartdo do SUS”.

5. RESPONSABILIDADES NA EXECUCAO DO POP: Farmacéuticos.

6. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO: O controle de estoques utiliza um sistema
computadorizado (programa chamado controle de estoque) de distribuicéo gratuita.

Todo dia 10 de cada més, é retirado um relatério com os medicamentos e correlatos pa-
ra avaliar a validade, assim, consegue-se controlar a expiracdo da validade e evitar a perdas dos
materiais e medicamentos.

O Setor Farmacéutico dispde de 02 (dois) microcomputador, localizado na Farmécia de
Dispensacéo ligado em rede a uma impressora.

Os produtos na sua grande maioria sdo recebidos e armazenados na propria Farmécia,
as entradas sdo lancadas através das Notas Fiscais no computador. Existe uma senha para aces-

sar a entrada de produtos.
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As saidas de produtos (baixas no estoque) séo realizadas pelo funcionario do setor que confere a
receita a preenche quando necessario e através do CNS dar a abaixa no sistema eletrénico. O
medicamento conforme a saida registrada no sistema é conferido na prateleira o lote, a quanti-
dade, a forma farmacéutica. Para a dispensacéo final ao paciente é informado sobre sua finali-
dade e a melhor forma de se adequar a posologia prescrita. As receitas sujeitas a controle espe-
cial sdo arquivadas em armario com chave. De acordo com o INFORME TECNICO - RDC N°
20/2011 a segunda via das receitas que contenham antibidticos também sdo arquivadas para
posterior controle.

Fica arquivada no sistema uma listagem dos lancamentos de saidas, com o nome do
medicamento, nome do paciente, numero do lote do fornecedor, lote de controle interno e a data
da dispensacdo. Dessa forma podendo ser realizada a rastreabilidade do medicamento junto ao

paciente, caso ocorra qualquer problema que necessite dessa sistematica.

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
http://www.anvisa.gov.br/sngpc/Informe_Tecnico_Procedimentos RDC_n_20.pdf

acessado em 05/09/2013 as 14:15 hs.

8. ANEXOS E DOCUMENTOS COMPLEMENTARES:
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